
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)

 
Op onderstaande wijze voldoet mijn praktijk aan de AVG.

1. Persoonsgegevens

Deze persoonsgegevens leg ik vast in het cliëntendossier:

	
	· Naam, adres, postcode, woonplaats van de cliënt

	
	· Geboortedatum van de cliënt

	
	· Telefoonnummer en e-mail van de cliënt




Bij minderjarige cliënten ook naam, adres, postcode, woonplaats, telefoonnummer en e-mailadres van beide ouders.


Indien dit in belang is van de begeleiding, leg ik de volgende gegevens ook vast:

	
	· Huisarts

	
	· School




Opmerking over het vastleggen van bijzondere persoonsgegevens:
Gegevens over godsdienst of levensovertuiging, gezondheid, zaken m.b.t. de seksualiteit of strafrechtelijke gegevens (zoals een melding bij Veilig Thuis, begeleiding door Jeugdzorg, geweldconflicten in het gezin)worden bijzondere gegevens genoemd. Indien deze van belang zijn voor de behandeling, leg ik deze ook vast.

Het Burger Service Nummer (BSN)
Ik vermeld het BSN op declaraties als ik werk in het kader van de Jeugdwet of de WMO.








2. Plichten en rechten 

Behalve de AVG, zijn de WGBO (Wet op de Geneeskundige BehandelingsOvereenkomst), de Beroepscode van mijn beroepsvereniging en de Richtlijnen voor de Vrijgevestigde Vaktherapeut van toepassing op mijn werk. Om die reden ga ik als volgt om met persoonsgegevens:

1. Dossierplicht
Op grond van de WGBO ben ik als zorgverlener verplicht een medisch dossier bij te houden.

2. Bewaartermijn
De hoofdregel voor het bewaren van medische dossiers is 20 jaar. 

3. Beroepsgeheim
Voor mij als vaktherapeut geldt op grond van de Beroepscode en het wettelijk geregeld Medisch Beroepsgeheim een geheimhoudingsplicht. Ik ben ZZP-er (Zelfstandige Zonder Personeel) en ben de enige die toegang heeft tot de dossiers. 

4. Uitwisselen van gegevens
Voor minderjarigen kent de WGBO een aparte regeling als het gaat om het geven van toestemming voor het uitwisselen van gegevens:
• Bij kinderen tot twaalf jaar moeten de ouders toestemming geven voor het verstrekken van gegevens aan derden. Wel dien ik de minderjarige te informeren.
• Bij kinderen vanaf twaalf jaar is voor het verstrekken van informatie aan derden de toestemming van de minderjarige zelf nodig. 

5. Rechten
Ouders van minderjarigen tot 16 jaar hebben medebeslissingsrecht over de behandeling. Ouders hebben recht op informatie en inzage in het dossier, wanneer dit gekoppeld is aan het medebeslissingsrecht voor de behandeling. Er bestaat een uitzondering op dit inzagerecht, namelijk wanneer de professional van mening is dat de uitoefening van bepaalde cliëntenrechten indruist tegen het belang van de cliënt. 

Wilsbekwame cliënten van 12 jaar en ouder zijn zelf bevoegd om toestemming te verlenen voor doorbreking van de geheimhouding.


3. Hoe wordt de cliënt geïnformeerd?

	Ik informeer de cliënten mondeling over de dossierplicht tijdens de intake. Ik verwijs hen naar mijn website voor meer informatie.  

	Indien kinderen jonger zijn dan 16 jaar, geven beide ouders schriftelijk toestemming tot het vastleggen van gegevens in een dossier (zie bijgevoegde Behandelovereenkomst).



4. Beveiliging van de cliëntendossiers

	Ik werk met papieren cliëntendossiers. Deze worden in een afgesloten kast bewaard. 

De eindverslagen bewaar ik digitaal, zij zijn beveiligd door een wachtwoord. Ik maak regelmatig een back-up van deze bestanden. Doordat ik regelmatig de laatste update van mijn software installeer, zorg ik ervoor dat mijn software optimaal beveiligd is. 



Madelon Verwer-Ramp
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BEHANDELOVEREENKOMST

Voor een goede behandeling is het noodzakelijk dat ik een dossier aanleg. Dit is een wettelijke plicht, opgelegd door de WGBO (Wet op de Geneeskundige Behandelings-Overeenkomst). Uw dossier bevat gegevens over de behandeling. De gegevens in het cliëntendossier blijven twintig jaar bewaard. Om uw privacy te waarborgen, ga ik zorgvuldig om met uw persoonlijke gegevens. Ik heb als enige toegang tot de gegevens in uw dossier en ik heb een wettelijke geheimhoudingsplicht (beroepsgeheim).

Op de zorgnota die u ontvangt staan de gegevens die door de zorgverzekeraar of gemeente gevraagd worden, zodat u deze nota kunt declareren:
· naam, adres en woonplaats
· geboortedatum
· verzekeringsnummer
· BSN-nummer (indien wettelijk verplicht)
· datum van de behandeling
· korte omschrijving van de behandeling zoals voorgeschreven door de zorgverzekeraar of gemeente en de bijbehorende prestatiecode 
· kosten van het consult


Toestemming

Hieronder kunt u uw toestemming geven voor: 

	Ja / Nee
	Het inwinnen van informatie bij de school of andere zorgverleners.


	Ja / Nee
	Het gedurende de behandeling of achteraf verslag doen aan de school of andere zorgverleners.  


	Ja / Nee
	Het gebruik van dossiergegevens in het kader van intercollegiale besprekingen zoals intervisie of supervisie (anoniem).


	Ja / Nee
	Het gebruik van foto’s van werkstukken voor reclamedoeleinden.







Voorwaarden


· Bijzondere activiteiten waardoor de cliënt niet kan komen (schoolreisjes e.d.) worden zo snel mogelijk doorgegeven.
· Bij ziekte wordt de therapeut tijdig telefonisch op de hoogte gebracht. Het liefst de avond ervoor tijdens het telefonisch spreekuur  en anders op de dag zelf voor 10.00 uur. Dit geldt ook voor gesprekken. 
· Als er niet op tijd wordt afgezegd, wordt de sessie/het gesprek in rekening gebracht.
· Rekeningen worden binnen 14 dagen overgemaakt.




Telefonisch spreekuur (elke dag 20.00-21.00 uur): 	0297 – 27 24 44
Woensdag & donderdag:	06 – 29 50 71 37




Ik ga akkoord met bovengenoemde voorwaarden:



[bookmark: _GoBack]Datum:	Handtekening: 



Plaats:	Handtekening:
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